Self-Study (HEIs)

VNU-HCM CEA ACCREDITATION PROCESS

4

Feedback from university

L}

Document
Analysis & Meeting

¥

Notify Draft of
Accreditation Results

Pre - Site Visit
1 day

T

Site Visit
3 days (programme)
5 -7 davs (institutions)

=

Improvement &
Writing its Progress

4

Council of Education
Accredtitation Meeting

¥

Issue the
certificate for
accreditation
recognization

L)

Publish Accreditation Results

on CEA’s website to take opinions from community
(15 days for Institution level)
(30 davs for Programme level)




CIRCULAR 04 ON QUALITY ASSESSMENT STANDARDS FOR HIGHER EDUCATION PROGRAMS

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc 1ap - Tyw do - Hanh phic

S6: 04/2016/TT-BGDDT Ha Ngi, ngay 14 thang 3 nam 2016

THONG TU

BAN HANH QUY PINH VE TIEU CHUAN DANH GIA CHAT LUONG CHUONG TRINH
DAO TAO CAC TRINH DO CUA GIAO DUC BPAI HQOC

Can cir Ludt gido duc ngay 14 thang 6 nam 2005; Ludt sita d6i, bo sung mot s6 Piéu ciia Ludt
giao duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can cw Luat gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can cir Nghi dinh sé 36/2012/ND-CP ngay 18 thang 4 nam 2012 cua Chinh phi quy dinh chirc
nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bé, co quan ngang Bo;

Can cir Nghi dinh sé 32/2008/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2008 cua Chinh phi quy dinh chirc
ndng, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia B¢ Gido duc va Dao tao;

Can cir Nghi dinh 6 141/2013/ND-CP ngay 24 thang 10 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi
tiet va huong dan thi hanh mot so Diéu cua Ludt giao duc dai hoc;

Can cir Nghi dinh s6 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
va hiromg dan thi hanh mét sé Piéu cuia Ludt gido duc; Nghi dinh s6 31/2011/ND-CP ngay 11
thang 5 nam 2011 ciia Chinh phii vé viéc sira doi, bé sung mét sé Piéu cia 'Nghi dinh so
75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi
hanh mét sé Diéu ciia Ludt gido duc; Nghi dinh s6 07/2013/NP-CP ngay 09 thang 01 nam 2013
ciia Chinh phii sira d6i Piém b Khodn 13 Diéu 1 ciia Nghi dinh s6 31/2011/NP-CP ngay 11
thang 5 nam 2011 sira doi, bé sung mot sé Diéu ciia Nehi dinh sé 75/2006/NP-CP ngay 02
thang 8 nam 2006 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét va hiéng dan thi hanh mét sé Piéu ciia Ludt
giao duc;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc;

B¢ truong B¢ Gido duc va Pao tao ban hanh Thong tw ban hanh Quy dinh vé tiéu chudan danh
gia chat lwong chwong trinh dao tao cac trinh do cua gido duc dai hoc.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Théng tu ndy Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat lugng chuong
trinh dao tao céc trinh d6 cua gido duc dai hoc.

Piéu 2. Thong tu nay c6 hiédu lyc thi hanh ké tir ngay 29 thang 4 nam 2016.



Piéu 3. Chanh Van phong, Cuc truong Cuc Khdo thi va Kiém dinh chat luong gido duc, Thu
trudng don vi ¢o6 lién quan thudc Bo Gido duc va Pao tao; Chu tich ﬁy ban nhan dan tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong; Thi trudng co quan quéan 1y co sé giao duc dai hoc; Thi trudng co
sO gido duc dai hoc c6 thuc hién chuong trinh dao tao cac trinh d6 cua gido duc dai hoc; Giam
dde t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc chiu trdch nhiém thi hanh Thong tu nay./.

KT. BO TRUONG
THU TRUONG
Noi nhin:
- Véan phong Chinh phu;
- Ban Tuyén giédo TU;
- UBVHGDTNTNNBD ciia Quéc hoi;
- Hoi ddng Quéc gia Gido duc va Phat trién nhan lyc;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan tryc thugc CP; .. o
- Cuc KTrVBQPPL (B3 Tu phép); Bui Van Ga
- Kiém toan nha nuéc;
- Bo truong (dé bao cao);
- Nhu Diéu 3;
- Cong béo;
- Website Chinh phu;
- Website B GDDT;
- Luu: VT, Vu PC, Cuc KTKDCLGD.

QUY PINH
VE TIEU CHUAN DANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO CAC TRINH
190 CUA GIAO DUC PAI HOC
(Ban hanh kem theo Thong tw so 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 3 nam 2016 cua Bo truong
B¢ Giado duc va Pao tao)
Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi Piéu chinh va d6i twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh dio tao céac trinh do dai
hoc, thac si va tién si (sau day goi chung la cac trinh d¢ cta gido duc dai hoc).

2. Van ban nay ap dung ddi véi céc dai hoc, hoc vién, truong dai hoc, vién nghién ctru khoa hoc
duoc phép dao tao trinh do tién si, co s& gido duc dai hoc c6 von dau tu nude ngoai (sau day goi
chung la co s¢ gido duc dai hoc) c6 thuc hién chuong trinh dao tao cac trinh dg ctia gido duc dai
hoc hoat dong trén lanh thd Viét Nam va cac to chire, ca nhan c6 lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngi

Trong van ban nay, mot so tir nglr dudi day dugce hi€u nhu sau:



1. Chuong trinh dao tao ciia mét nganh hoc (Program) 6 mot trinh d6 cu thé bao gdm: Muc tiéu,
chuan kién thirc, k¥ nang, thai do ciia nguoi hoc can dat dugc sau khi tot nghiép: ndi dung,
phuong phép va hoat dong dao tao; Diéu kién co s vat chat - ky thuat, co cau t6 chirc, chirc
nang, nhiém vu va cac hoat dong hoc thuat ctia don vi duge giao nhiém vu trién khai dao tao
nganh hoc do.

2. Chuong trinh day hoc (Curriculum) ciia mot chuong trinh dao tao & mét trinh do cu thé bao
gom: Muc ti€u chung, Muc tiéu cu thé va chuan dau ra doi véi nganh hoc va moi hoc phan; noi
dung dao tao, phuong phap danh gid va thoi lugng déi véi nganh hoc va moi hoc phan.

3. Chdt lwong ciia chwong trinh ddo tao 1 su dap tmg Muc tiéu chung, Muc tiéu cu thé va chuan
dau ra cua chuong trinh dao tao ¢ trinh d6 cu thé, dap tng cac yéu cAu theo quy dinh ctua Luat
gido duc dai hoc va cua Khung trinh do Quéc gia, phu hop véi nhu cau su dung nhan lyc cua dia
phuong, cua nganh va xa hoi.

4. Tiéu chudn danh gid chat lwong chuwong trinh dao tao cdc trinh d¢ cua gido duc dai hoc la
muc do yéu cau ve nhirng ndi dung va bPicu kién ma chuong trinh dao tao phai dap ung dé duoc
cong nhan dat tiéu chuan chat lugng gido duc.

5. Tiéu chi danh gia chat lwong chwong trinh dao tao cdc trinh do cua gido duc dai hoc 1a muc
do yéu cau va Diéu kién can dat duoc & mot khia canh cuy thé cia moi ti€u chuan.

6. Poi sanh 1 hoat dong dbi chiéu va so sanh mot co sé gido duc dai hoc hodc mot chuwong trinh
dao tao vai bo ti€u chuan danh gid chat lugng gidao duc hoac vai co s¢ gido duc dai hoc/chuong
trinh dao tao khac duogc Iua chon.

7. Panh gia chat luwong chwong trinh dao tao cac trinh do cua giao duc dai hoc 1a viéc thu thap,
xur ly thong tin, dua ra nhitng nhan dinh dua trén céc tiéu chuin danh gia ddi véi toan bo cac hoat
dong lién quan dén chuong trinh dio tao trong co so gido duc dai hoc, bao gdm: Muc tiéu va
chuan dau ra cta chuong trinh dao tao; ban mo ta chuong trinh dao tao; cAu triic va ndi dung
chuong trinh day hoc; phuong phap tiép can trong day va hoc; danh gia két qua hoc tap cia
nguot hoc; doi ngt giang vién, nghién ctru vién; doi ngi nhén vién; nguoi hoc va hoat dong hd
trg nguoi hoc; co sé vat chat va trang thiét bi; nang cao cht luong va két qua dau ra.

Piéu 3. Muc dich ban hanh ti¢u chuin danh gia chit lwong chwong trinh dao tao cic trinh
do cua giao duc dai hoc

1. Co so gido duc dai hoc str dung ti€u chuén dé ty danh gia toan bd hoat dong lién quan dén
chuong trinh dao tao nham khong ngurng nang cao chat lugng dao tao va giai trinh voi cac co
quan chuc nang, xa hdi vé thuc trang chat lugng dao tao cua tirng chuong trinh cu thé.

2. Céc t6 chire kiém dinh chét luong gido duc sir dung tiéu chuan dé danh gia va cong nhan hoic
khong cong nhan dat ti€u chuan chat luong gido duc doi voi cac chuong trinh dao tao.

3. Céc t0 chirc, ca nhan khac c6 co s¢ d€ nhan dinh, danh gid va tham gia phan bién xa hoi doi
v&i chuong trinh dao tao cia co sé gido duc dai hoc ma ho quan tam.



Piéu 4. Thang danh gia

1. Viéc danh gia ting tiéu chi trong mdi tiéu chuan st dung thang 7 mirc, trong do:

a) Mtrc 1: Hoan toan khong dap ting yéu cau cua tiéu chi, phai c6 giai phap khic phuc ngay;
b) Mtic 2: Khong dap Gmg yéu cau cuia tiéu chi, can c6 nhitng giai phap khic phuc;

c¢) Muc 3: Chua dap trng day du yéu cau cua ti€u chi nhung chi can c6 mdt so cai tién nho sé dap
ung dugc yéu cau;

d) Mirc 4: Dép ting yéu ciu cua tiéu chi;

d) Muc 5: Dap tng t6t hon yéu cau ciia tiéu chi;
e) Mirc 6: Pap ting rat tot yéu cau cua tiéu chi;
g) Mirc 7: Pap ung xuét sic yéu cau cua tiéu chi.

2. Cac tiéu chi dugc danh gié tr muac 1 dén muc 3 1a chua dat yéu cAu, tir murc 4 dén murc 7 1a dat
yéu cau.

Chuwong I1

TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Piéu 5. Tiéu chuén 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dao tao
1. Muc ti€u cua chuong trinh dao tao dugc xac dinh rd rang, phu hgp voi st mang va tam nhin
cua co so gido duc dai hoc, phu hop voi Muc tiéu cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gido
duc dai hoc.
2. Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao du’(jg xac dinh 10 rang, bao quat dugc ca cac yéu cAu
chung va y€u cau chuyén bi€t ma nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh chuong trinh dao

tao.

3. Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao phan anh dugc yéu cau cta cac bén lién quan, dugc
dinh ky ra soat, Biéu chinh va dugc cong bo cong khai.

Pic¢u 6. Tiéu chuin 2: Bin mb ta chwong trinh dao tao
1. Ban m6 ta chuwong trinh dao tao dy du thong tin va cap nhat.

2. Pé cuong cac hoc phan day du thong tin va cap nhat.



3. Ban mo ta chuong trinh dao tao va dé cuong cac hoc phan dugc cong bd cong khai va cac bén
lién quan dé dang tiép can.

Pi¢u 7. Tiéu chuan 3: Ciu triic va ndi dung chwong trinh day hoc

1. Chuong trinh day hoc duoc thiét ké dua trén chuin dau ra.

2. Péng gbp ciia mdi hoc phan trong viée dat dwoc chuin diu ra 13 13 rang.

3. Chuong trinh day hoc c6 cAu tric, trinh tu logic; ndi dung cap nhat va co tinh tich hop.
Piéu 8. Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

1. Triét Iy gido duc hodc Muc tiéu gido duc dugc tuyén bd rd rang va duge phd bién tdi cac bén
lién quan.

2. Cac hoat dong day va hoc duogc thiét ké phu hop dé dat duoc chuin dau ra.

3. Cac hoat dong day va hoc thuc ddy viéc rén luyén cac k¥ ning, nang cao kha niang hoc tap
suot doi cua nguoi hoc.

Piéu 9. Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

1. Viéc danh gia két qua hoc tip ciia nguoi hoc dugc thiét ké phu hop véi mic do dat duge
chuan dau ra.

2. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc (bao gdm thoi gian, phuong phap,
tiéu chi, trong so, co che phan hoi va cac ndi dung lién quan) rd rang va dugc thong bao cong
khai t&1 nguoi hoc.

3. Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao do gia tri, do tin cay va sy cong bang.
4. Két qua danh gia dugc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thién viée hoc tap.

5. Nguoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap.

Piéu 10. Tiéu chuin 6: i ngii gidng vién, nghién ctru vién

1. Viéc quy hoach dbi ngii giang vién, nghién ctru vién (bao gom viéc thu hut, tiép nhan, bd
nhi¢m, bo tri, cham dut hgp dong va cho nghi huu) dugce thuc hién dap trng nhu cau vé dao tao,
nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong.

2. Ti 1é giang vién/ngudi hoc va khdi luong cong viée cta doi ngii giang vién, nghién ciru vién

duoc do luong, gidm sat lam can cur cai tién chat lugng hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc
va cac hoat dong phuc vu cong dong.



3. Céc tiéu chi tuyen dung va lya chon giang vién, nghién ctru vién (bao gdm ca dao duc va ning
luc hoc thuat) dé bo nhiém, Dicu chuyén dugc xac dinh va pho bién cong khai.

4. Nang lyc cua doi ngii gidng vién, nghién ctru vién dugc xac dinh va dugc danh gia.

5. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon ctia déi ngii gidng vién, nghién ctru vién dugc
xac dinh va co6 cac hoat dong trién khai d€ dap ting nhu cau do.

6. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cua gidng vién, nghién ctru vién (gom ca khen thudng va
cong nhan) dugc trien khai dé tao dong luc va ho trg cho dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac

hoat dong phuc vu cong dong.

7. Céc loai hinh va s6 lugng cac hoat dong nghién ctru cua gidng vién, nghién ctru vién dugc xac
lap, gidm sat va doi sanh dé cai tién chat luong.

Piéu 11. Tiéu chuén 7: Pdi ngii nhan vién
1. Viéc quy hoach d6i ngii nhan vién (lam viéc tai thu vién, phong thi nghiém, hé théng cong
nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac) duoc thuc hién dap ing nhu cau vé dio tao, nghién

cuu khoa hoc va céc hoat dong phuc vu cong dong.

2. Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon nhan vién d€ bé nhi¢m, Diéu chuyén dugc xac dinh va
pho bién cong khai.

3. Nang luc cta ddi ngll nhan vién dugc xéc dinh va dugc danh gia.

4. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mon, nghiép vu ctia nhan vién duge xac dinh va co
cac hoat dong trién khai dé dap tmg nhu cau do.

5. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia nhan vién (gém ca khen thudng va cong nhan) dugc
trién khai d€ tao dong luc va ho trg cho dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu
cong dong.

Diéu 12. Tiéu chuén 8: Ngudi hoc va hoat dong hé trg ngudi hoc

1. Chinh sach tuyén sinh dugc xac dinh rd rang, dugc cong bd cong khai va dugc cap nhat.

2. Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc dugc xac dinh 16 rang va dugce danh gia.

3.Co hé théng giam sat phu hop vé su tién bod trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi
lugng hoc tap ctia nguoi hoc.

4. C6 cac hoat dong tu vén hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va céc dich vu hd
trg khéac dé giup cai thién viéc hoc tap va kha nang co6 viéc lam ctia nguoi hoc.



5. Méi truong tam ly, xa hdi va canh quan tao thuén loi cho hoat dong dao tao, nghién ctru va su
thoai mai cho ca nhan nguoi hoc.

Pic¢u 13. Tiéu chuin 9: Co s& vat chit va trang thiét bi

1. C6 hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cic phong chirc ning véi cac trang thiét bi phu hop
dé ho tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.

2. Thu vién va cac nguén hoc liéu phu hop va dugc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién curu.

3. Phong thi nghiém, thyc hanh va trang thiét bi phu hop va dugc cap nhat dé hd tro cac hoat
dong dao tao va nghién ctru.

4. H¢ théng cong ngh¢ thong tin (bao g6m ca ha tang cho hoc tap truc tuyén) phu hop va duoc
cap nhat d¢ ho trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru.

5. Cac ti€u chuan vé mai truong, suc khoe, an toan dugc xac dinh va trién khai ¢6 luu y dén nhu
cau dac thu cua nguoi khuyeét tat.

Diéu 14. Tiéu chuin 10: Nang cao chét lwong

1. Thong tin phan hodi va nhu cau ciia cac bén lién quan duge st dung lam cin cir dé thiét ké va
phat trién chuwong trinh day hoc.

2. Viéc thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc dugc xéc 1ap, dugc danh gié va cai tién.

3. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap clia ngudi hoc duoc ra soat va danh gia
thuong xuyén dé dam bao sy tuong thich va phu hop voi chuan dau ra.

4. Cac két qua nghién ctru khoa hoc dugc sur dung dé cai tién viéc day va hoc.

5. Chat luong cac dich vu hd trg va tién ich (tai thu vién, phong thi nghiém, hé thong cong nghé
thong tin va cac dich vu ho trg khac) dugc danh gié va cai tién.

6. Co ché phan hoi cua cac bén lién quan c6 tinh hé théng, dugc danh gia va cai tién.

Piéu 15. Tiéu chuén 11: Két qua diu ra

1. Ti 1é thoi hoc, tot nghiép duoc xac 1ap, gidm sat va doi sanh dé cai tién chat luong.

2. Thoi gian tot nghiép trung binh duoc xac 1ap, giam sat va dbi sanh dé cai tién chat luong.

3. Ti 1€ c6 viéc lam sau tot nghi¢p duogc xac 1ap, gidm sat va doi sanh dé cai tién chat luong.



4. Loai hinh va s6 lugng cac hoat dong nghién ctru cua nguoi hoc dugce xac 1ap, gidm sat va doi
sanh dé cai tién chat lugng.

5. Mitrc d¢ hai long cua cac bén lién quan dugc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién chat
luong.

Chuong 111

TO CHUC THUC HIEN
Piéu 16. Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc
Cuc Khao th1L va Kiém dinh chét lugng gido dug hudéng dan cuy thé vé st dung tiéq chuin dg’lnh
gia, hudng dan ty danh gia va danh gia ngoai dé cac co sd gido duc dai hoc, cac td chic kiém
dinh chat lugng gido duc thong nhat thyc hién.
Piéu 17. Co quan quan Iy tryec tiép clia co sé gido duc dai hoc
Co quan quan Iy tryc tiép ctia co s& gido duc dai hoc dinh huéng cho co s& gido duc dai hoc lua
chon phuong an danh gia cho timg chuong trinh dao tao theo quy dinh tai Khoan 2 biéu 18 cua
Quy dinh n;iy; gén doc va tao”Diéu’kién thudn loi d€ co s& gido duc dai hoc c6 cac chuong trinh
dao tao phan dau dat ti€u chuan chat luong gido duc cho tung giai doan.
Piéu 18. Co sé giao duc dai hoc
1. Co s6 gido duc dai hoc can cir vao tinh hinh cu thé ctia minh dé 1ap ké hoach xay dung chuong
trinh dao tao dat tiéu chuan chat lugng gido duc cho tirng giai doan va c6 céac bién phap thuc hién

tdt ké hoach dé ra.

2. Bbi vai ting chuong trinh dao tao cy thé, co s& gido duc dai hoc c6 thé lya chon theo mot
hodc mot s6 phuong an danh gia sau:

a) Theo ti€u chuan cua cac t6 chirc danh gia va kiém dinh chat lugng gido duc ctua khu vuc va
quoc té uy tin, c6 tén trong danh Muc céc to chirc kiém dinh chat lugong gido duc cua quoc té

dugc Viét Nam cong nhan do B Gido duc va Pao tao cong bo;

b) Theo tiéu chuan danh gia chét lugng cac chuong trinh dao tao cu thé do Bo trudng Bo Giao
duc va Pao tao ban hanh;

¢) Theo tiéu chudn ban hanh tai Théng tu nay.
Piéu 19. Té chirc kiém dinh chét lwong gido duc

T6 chire kiém dinh chét lugng gido duc cin cir vao Quy dinh nay dé danh gia va cong nhan
chuong trinh dao tao cua co s¢ gido duc dai hoc dat tiéu chuan chat lugng gido duc./.






CIRCULAR 12 PROMULGATING THE REGULATION ON HIGHER EDUCATION ACCREDITATION

BO GIAO DUC VA PAOTAO  CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
-------- Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 12/2017/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 19 thang 5 nam 2017

THONG TU
BAN HANH QUY PINH VE KIEM BDINH CHAT LUGNG CO SO GIAO DUC PAI HOC
Can cir Ludt giao duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012;

Can cir Nghi dinh s6 123/2016/ND-CP ngay 01 thang 9 niam 2016 ciia Chinh phii quy dinh
chirc nang, nhiém vu, quyén han va co' ciu t6 chire ciia B, co quan ngang Bo;

Can cit Nghi dinh s6 32/2008/NP-CP ngay 19 thang 3 nam 2008 ciia Chinh phii quy dinh
chure nang, nhiém vu, quyén han va co cau t6 chire ciia Bé Gido duc va Pao tao;

Can cir Nghi dinh s6 141/2013/ND-CP ngay 24 thang 10 nam 2013 cia Chinh phii quy dinh
chi tiét va hwong dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt giao duc dai hoc;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc;

Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Thong tw ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat
luwong co so giao duc dai hoc.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Théng tu ndy Quy dinh vé kiém dinh chit luong co so gido duc
dai hoc.

Piéu 2. Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 04 thang 7 ndm 2017.

Thong tu nay thay thé Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01 thang 11 nam 2007 cua
Bo truong Bo Giao duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét luong
gi4o dyc truong dai hoc; Piéu 1, Piéu 2 ctia Thong tu s6 37/2012/TT-BGDDT ngay 30 thang
10 ndm 2012 cua B truong Bo Gido duc va Bao tao; cac quy dinh vé quy trinh, chu ky kiém
dinh chét lugong gido duc dbi véi cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc tai Thong tu $6
62/2012/TT-BGDDT ngay 28 thang 12 ndm 2012 cua Bo trudng Bé Gido duc va Pao tao ban



hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chét luong giao duc truong dai hoc, cao
dang va trung cap chuyén nghiép.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cyc trudng Cuc Khao thi va Kiém dinh chat lwong gido duc, Thu
trudng don vi ¢ lién quan thudc B§ Gido duc va Pao tao; Chu tich Uy ban nhan dan tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong; Thu truéng co quan quan 1y truc tiép co sé gido duc dai
hoc; Giam ddc dai hoc, hoc vién; Hiéu truong truong dai hoc; Giam ddc t6 chuc kiém dinh
chét lugng gido duc chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG
Noi nhan:
- Vin phong Tong Bi thu;
- Van phong Chu tich nudc;
- Van phong Chinh phu;
- Viin phong Quéc hoi; Biii Vin Ga

- Ban Tuyén gido Trung uong;

- UBVHGDTNTNND cua Qudc hoi;

- Hoi ddng Qudc gia Gido duc va Phat trién
nhan luc;

- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;
- Cuc Kiém tra VBQPPL (B¢ Tu phép);

- Kiém toan nha nudc

- B6 trudng (dé bao cdo);

- Nhu Dbiéu 3;

- Cong bao;

- Cong TTOT Chinh phu;

- Cong TTPT B6 GDPT;

- Luu: VT, Vu PC, Cuc KTKDCLGD.

QUY PINH

VE KIEM PINH CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC PAI HOC
(Ban hanh kém theo Théng tie s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19 thing 5 ndam 2017 ciia Bo
truong Bo Giao duc va Pao tgo)



Chuwong I
QUY DINH CHUNG
Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh vé kiém dinh chét luong co so gido duc dai hoc, bao gém tiéu chuan
danh gia chat lugng va quy trinh, chu ky kiém dinh chit luong co s& gido duc dai hoc.

2. Van ban nay ap dung ddi véi cac dai hoc, hoc vién, truong dai hoc (sau day goi chung la
co s gido duc) trong hé thdng gido duc qudc dan, ké ca cac co so gido duc c6 yéu td dau tu
clia nudc ngoai hoat dong trén lanh thd Viét Nam; cac to chice kiém dinh chat lugng gido duc
do Bo truong Bo Gido duc va Dao tao thanh 1ap va cho phép thanh lap; céc to chirc, ca nhan
khac c6 lién quan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong van ban nay, mot sd tir ngir dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Chat luong cua co so gido duc dai hoc 1a sy dap timg muc tiéu do co sé gido duc deé ra,
dam bao cac yéu cau vé muc tiéu giao duc cua Luat gido duc dai hoc, phu hop voi yéu cau
dao tao nguon nhan luc cho su phat trién kinh t€ - xa hoi cua dia phuong va ca nudc.

2. Pdnh gid chdt lwong co sé gido duc dai hoc 1a viée thu thap, xir Iy thong tin, dua ra nhimg
nhan dinh dya trén céc tiéu chuan danh gia ddi véi toan bo cac hoat dong cua co s& gido duc,
bao gém: dam bao chat luong vé chién lugc, dam bao chat lugong vé hé théng, dam bao chit
lwong vé thuc hién chirc ning va két qua hoat dong ctia co s gigo duc.

3. Kiém dinh chat lwong co sé gido duc dai hoc 13 hoat ddng danh gia va cong nhan mirc 46
co sO gido duc dat tieu chuén chat lugng gido duc do Bo trudng B Gido duc va Pao tao ban
hanh.

4. Ty danh gid 1 qua trinh co s& gido duc ty xem xét, nghién ctru dua trén cac tiéu chuan
danh gia chat lugng gido duc do Bo trudng B Gido duc va Pao tao ban hanh dé bao cao vé
thuc trang chét lugng giao duc, hi¢u qua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, nhan luc,
co s& vat chat va cac van dé lién quan khac dé co so gido duc tién hanh diéu chinh cac ngudn
lyc va qua trinh thyc hi¢n nham dat tiéu chuin chat luong giao duc.



5. Pdnh gid ngodi 13 qua trinh khao sat, danh gia cua to chuc kiém dinh chat lugng gido duc
dua trén céc tiéu chuan danh gia chit luong gido duc do Bo trudng Bo Gido duc va Pao tao
ban hanh dé xé4c dinh mirc d6 co s& giao duc dat tiéu chuén chét luong gido duc.

6. B¢ tiéu chudn dénh gid chat leong co s gido duc 1a mirc 6 yéu cau va diéu kién ma co
sO gido duc phai dap tmg dé dugc cong nhan dat tiéu chuan chét lugng gido duc. Mdi tiéu
chuan tmg v&i mot linh vyuc hoat dong cua co sé gido duc; trong moi tiéu chuin c6 mot sb
tiéu chi.

7. Tiéu chi danh gia chat luong co so giao duc 1a mirc do yéu cau va di€u kién can dat duoc
0 mot khia canh cu thé ciia moi tiéu chuan.

8. Chudn dau ra (Expected Learning Outcome) 13 yéu cau tdi thiéu vé kién thire, k¥ ning,
murc do tu chu va trach nhiém ca nhan ma nguoi hoc dat dugc sau khi hoan thanh chuong
trinh dao tao, dugc co sé giao duc cam két v6i nguoi hoc, xa hoi va cong bd cong khai ciing
véi céc diéu kién dam bao thyc hién.

9. Chuwong trinh dao tao (Programme) & mdt trinh d6 cu thé ciia mot nganh hoc bao gom:
muc tiéu, chuan dau ra; ndi dung, phuong phap va hoat dong dao tao; diéu kién co sd vat
chét - k¥ thut, co cau t6 chirc, chtrc nang, nhiém vu va cac hoat dong hoc thuét ctia don vi
duoc giao nhiém vy trién khai dao tao nganh hoc do.

10. Chuong trinh day hoc (Curriculum) cia mot chuong trinh dao tao & mot trinh d cu thé
bao gé)m: muc tiéu chung, muc ti€u cu thé va chuén dau ra dbi véi nganh hoc va méi hoc
phan; ndi dung dao tao, phuong phap danh gia va thoi luong ddi véi nganh hoc va mdi hoc
phan.

11. Déi sanh (Benchmarking) 1a hoat dong ddi chiéu va so sanh mét co s& gido duc hodac mat
chuong trinh dao tao véi bo tiéu chuan danh gia chét luong gido duc hodc véi co so gido
duc/chuong trinh dao tao dugc lya chon.

12. Cac bén liéen quan dén co s¢ gido duc bao gobm nguoi hoc, giang vién, nhan vién, doi ngii
lanh dao va quan ly, nha st dung lao dong, cac doi tac, gia dinh nguoi hoc, nha dau tu, co
quan quan ly tryc tiép, co quan quan ly nha nudc veé giao duc, td chirc, ca nhan co6 lién quan
khac.

13. Triét Iy gido duc 13 mot tap hop cac quan diém cdt 18i dinh hudéng muc tiéu gido duc, ndi
dung va phuong phap day hoc, vai tro cua giang vién va nguoi hoc trong hoat dong gido duc.

Piéu 3. Muc dich sir dung bd tiéu chuin danh gia chat lwong co sé gido duc



1. Co sé gigo duc st dung bo tiéu chuan danh gia chat lugng co sé gido duc dé ty danh gia
toan bd hoat dong cua don vi nham khong ngung nang cao chét luong giao duc, thyc hién

trach nhiém giai trinh v&i cac bén lién quan vé thuc trang chét lugng gido duc va hiéu qua

hoat dong cua don vi.

2. Céc t6 chue kiém dinh chét lugng gido duc st dung bd ticu chuan danh gia chat lugng co
sO gido duc dé danh gia va cong nhan hodc khong cong nhan dat tiéu chuan chat luong gido
duc ddi véi co so giao duc.
3. Céc to chirc, ca nhan khac c6 thé dua vao bo tiéu chuan danh gia chat luong co s6 gido
duc dé nhan dinh, danh gia va tham gia phan bién xa hoi ddi véi co s gido duc ma ho quan
tam.
Chuong 11

BOQ TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC
Muc 1. PAM BAO CHAT LUQNG VE CHIEN LUQC

Diéeu 4. Tiéu chuan 1: Tam nhin, sir mang va van héa

1. Tiéu chi 1.1: Lanh dao co s¢ gido duc dam bao tam nhin va st mang cua co s¢ gido duc
dap tmg dugc nhu cau va su hai long cta cac bén lién quan.

2. Ti€u chi 1.2: Lanh dao co s¢ gido duc thuc day céac gia tri van héa phu hgp voi tam nhin va
sr mang cua co s¢ gido duc.

3. Ti€u chi 1.3: Tam nhin, st mang va van hoa cua co s¢ gido duc dugc pho bién, quan triét
va giai thich ro rang dé thyc hién.

4. Ti€u chi 1.4: Tam nhin, st mang va van hoa cta co s¢ gido duc duogc ra soat dé dap ung
nhu cau va sy hai long cta cac bén lién quan.

5. Tiéu chi 1.5: Tam nhin, st mang va van hoa cua co s¢ gido duc cling nhu qua trinh xay
dung va phat trién chung dugc cai tién dé dap ing nhu cau va sy hai long cua cac bén lién
quan.

Diéu 5. Tiéu chuan 2: Quan tri

1. Tiéu chi 2.1: Hé thdng quan tri (bao gdm hdi dong quén tri hodc hoi dong truong; cac to
chtre dang, doan thé; cac hoi dong tu van khac) duogc thanh 1ap theo quy dinh cia phéap luat



nham thiét 1ap dinh hudng chién lugc phu hop vdi boi canh cu the cua co s gido duc; dam
bao trach nhi€m giai trinh, tinh bén viing, sy minh bach va giam thi€u cac rui ro tiém tang
trong qua trinh quan tri cia co sé gido duc.

2. Tiéu chi 2.2: Quyét dinh cua cac co quan quan tri dugc chuyén tai thanh cac ké hoach
hanh dong, chinh sach, hudng dan dé trién khai thuc hién.

3. Tiéu chi 2.3: Hé thong quan tri ctia co sé gido duc duoc ra soat thudng xuyén.

4. Ti€u chi 2.4: H¢ thong quan tri cua co s& gido duc dugc cai tién dé tang hi¢u qua hoat
dong cua co s¢ gido duc va quan ly rui ro tot hon.

Piéu 6. Tiéu chuin 3: Lanh dao va quan ly

1. Ti€u chi 3.1: Lanh dao co s¢ gido duc thiét 1ap co cau quan 1y trong do6 phan dinh 16 vai
tro, trach nhiém, qua trinh ra quyét dinh, ché do thong tin, bao cdo dé dat duoc tam nhin, st
mang, van hoa va cac muc ti€u chién lugc cia co so gido duc.

2. Ti€u chi 3.2: Lanh dao co s¢ gido duc tham gia vao viéc thong tin, két ndi cac bén lién
quan dé dinh hudng tam nhin, st mang, van hoa va cac muc ti€u chién lugc cia co s¢ gido
duc.

3. Tiéu chi 3.3: Co c4u lanh dao va quan 1y ctia co sé gido duc duoc ra soat thudng xuyén.

4. Ti€u chi 3.4: Co cau lanh dao va quan ly ctua co s¢ gido duc dugce cai tién nham tang hi¢u
qua quan ly va dat dugc hiéu qua cong viéc cia co s¢ gido duc nhu mong muon.

Piéu 7. Tiéu chuan 4: Quan tri chién luwgc

1. Ti€u chi 4.1: Thuc hién viéc 1ap ké hoach chién lugc nham dat dugc tam nhin, st mang va
van hoéa cling nhu cac muc tiéu chién lugc trong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong.

2. Tiéu chi 4.2: Ké hoach chién lvgc duoc quén tri¢t va chuyén tai thanh céc ké hoach ngén
han va dai han d¢ trién khai thyc hién.

3. Tiéu chi 4.3: Céc chi sd thuc hién chinh, cac chi tiéu phén d4u chinh duoc thiét lap dé do
luong mtrc do thye hién cac muyc tiéu chién lugc cua co s& giao duc.

4. Ti€u chi 4.4: Qua trinh 1ap k€ hoach chién lugc cling nhu cac chi so thuc hién chinh, cac
chi ti€éu phan dau chinh duogc cai tién dé dat dugc cac muc ti€u chién lugc cia co sd gido duc.



Diéeu 8. Tiéu chuan 5: Cac chinh sach vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong
dong

1. Tiéu chi 5.1: C6 hé théng dé xay dung cac chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong.

2. Tiéu chi 5.2: Quy trinh giam sat su tudn tha cac chinh sach duoc cu thé hoa bang vin ban,
pho bién va thyuc hién.

3. Tiéu chi 5.3: Céc chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng duoc
ra soat thuong xuyén.

4. Ti€u chi 5.4: Cac chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong duogc
cai tién nham tang hiéu qua hoat dong cta co s& gido duc, dap ing nhu cau va sy hai long
cua cac bén lién quan.

Piéu 9. Tiéu chuin 6: Quan Iy ngudn nhén lyc

1. Tiéu chi 6.1: Ngudn nhan luc dugc quy hoach dé dap tng dy du nhu cau cua hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

2. Tiéu chi 6.2: Cac tiéu chi tuyén dung va lga chon (bao gém ca cac tiéu chi vé dao dirc va
tu do hoc thuat str dung trong viéc dé bat, b6 nhiém va sép xép nhan su) dugc xac dinh va
duoc phd bién.

3. Tiéu chi 6.3: Xac dinh va xay dung duoc ti€u chuan nang luc (bao gom ca k¥ nang lanh
dao) ctuia cac nhom can b, giang vién, nhan vién khac nhau.

4. Ti€u chi 6.4: Nhu cau dao tao, boi dudng, phat trién doi ngii can bd, gidng vién, nhan vién
duoc xéc dinh va cé cac hoat dong duogc trién khai d€ dap tmg cac nhu cau do.

5. Tiéu chi 6.5: Hé théng quan ly viéc thyc hién nhiém vu (bao gém ché d6 khen thuong, ghi
nhan va ké hoach bdi dudng) dugc trién khai dé thuc day va hd tro hoat dong dio tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

6. Tiéu chi 6.6: Cac ché d0, chinh séach, quy trinh va quy hoach vé nguén nhan luc duoc ra
soat thuong xuyén.

7. Tiéu chi 6.7: Céc ché do, chinh sach, quy trinh va quy hoach ngudn nhan luc duoc cai tién
dé hd trg dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.



Piéu 10. Tiéu chuan 7: Quan Iy tai chinh va co sé vat chat

1. Ti€u chi 7.1: H¢ thong 1ap ké hoach, trién khai, ki€m toan, tdng cudng cac nguodn lyc tai
chinh cua co s¢ gido duc dé hd tro viéc thuc hién tam nhin, st mang, cic muc tiéu chién lugc
trong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cdng dong duoc thiét 1ap va van hanh.

2. Tiéu chi 7.2: H¢ théng lap ké hoach, bao tri, danh gia, nang cép co s& vat chét va co s ha
tang bao gdm cac phuong tién day va hoc, cac phong thi nghiém, thiét bi va cong cu v.v. dé
dap tmg cac nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong duoc thiét 1ap
va van hanh.

3. Tiéu chi 7.3: Hé théng lap ké hoach, bao tri, kiém toan, nang cép céc thiét bi cong nghé
thong tin va co s¢ ha ting nhu may tinh, hé théng mang, hé théng du phong, bao mat va
quyén truy cap dé dap g cac nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong
ddng dugc thiét 1ap va van hanh.

4. Tiéu chi 7.4: H¢ théng lap ké hoach, bao tri, danh gia va tang cudng cac nguén lyc hoc tap
nhu nguén hoc liéu cua thu vién, thiét bi hd tro giang day, co sé dir li€u truc tuyén, v.v. dé

dap ung cac nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cdng dong duoc thict lap
va van hanh.

5. Tiéu chi 7.5: H¢ thong 1ap ké hoach, thuc hién, danh gia va cai tién mai truong, stic khoe,
su an toan va kha nang tiép can ctia nhitng nguodi ¢6 nhu cau dac biét dugc thiét 1ap va van
hanh.

Diéu 11. Tiéu chuan 8: Cac mang ludi va quan hé doi ngoai

1. Tiéu chi 8.1: C6 ké hoach phat trién cac doi tdc, mang ludi va quan hé d6i ngoai dé dat
duoc tam nhin, sit mang va cac muc tiéu chién luogc cua co sé gido duc.

2. Tiéu chi 8.2: Cac chinh sach, quy trinh va thoa thuan dé thic day cac ddi tac, mang ludi va
quan hé ddi ngoai duogc trién khai thuc hién.

3. Tiéu chi 8.3: Cac doi tac, mang ludi va quan hé doi ngoai dugc ra soat.

4. Ti€u chi 8.4: Cac doi tac, mang ludi va quan hé doi ngoai dugc cai thi¢n dé dat dugc tam
nhin, s mang va cac muc ti€u chién lugc cia co s¢ gido duc.

Muc 2. PAM BAO CHAT LUQNG VE HE THONG



Piéu 12. Tiéu chuan 9: Hé thong dam bao chat lwgng bén trong

1. Tiéu chi 9.1: Co céu, vai tro, trach nhiém va trach nhiém giai trinh cta h¢ théng dam bao
chét lugng bén trong dugc thiét lap dé dap tng cac muc ti€u chién lugc va dam bao chét
lugng cia co sd gido duc.

2. Tiéu chi 9.2: Xay dung ké hoach chién lugc vé dam bao chét lugng (bao gém chién lugc,
chinh sach, sy tham gia ctia cac bén lién quan, céc hoat dong trong d6 c6 viéc thic day cong
tac dam bao chat luong va tap huan nang cao ning lyc) dé dap tng cac muc tiéu chién lugc

va dam bao chat luong cta co s¢ giao duc.

3. Tiéu chi 9.3: K& hoach chién lugc vé dam bao chat lugng dugc quén trit va chuyén tai
thanh cac ké hoach ngffm han va dai han dé trién khai thuc hién.

4. Tiéu chi 9.4: H¢ théng lIuu trit van ban, ra soat, phé bién céac chinh sach, hé théng, quy
trinh va thi tuc dam bao chét lugng duoc trién khai.

5. Tiéu chi 9.5: Cac chi sb thuc hién chinh va cac chi tiéu phan ddu chinh duoc thiét 1ap dé
do luong két qua cong tac dam bao chit luong cia co sé gido duc.

6. Tiéu chi 9.6: Quy trinh 1ap ké hoach, céc chi sb thuc hién chinh va cac chi tiéu phén dau
chinh duoc cai tién dé dap ung cac muc ti€u chién luoc va dam bao chat lugong cta co sé
gido duc.

Piéu 13. Tiéu chuin 10: Ty danh gia va danh gia ngoai

1. Tiéu chi 10.1: K& hoach tu danh giava chuén bi cho viéc danh gia ngoai duoc thiét lap.

2. Ti€u chi 10.2: Viéc ty danh gid va danh gid ngoai dugc thyuc hién dinh ky béi cac can bo
va/hodc cac chuyén gia doc 1ap da duogc dao tao.

3. Tiéu chi 10.3: Cac phat hién va két qua cua viée tu danh gia va danh gia ngoai duoc ra
soat.

4. Tiéu chi 10.4: Quy trinh ty ddnh gia va quy trinh chuan bi cho viéc danh gia ngoai duoc
cai tién dé dap tmg cac muc tiéu chién luoc cua co so gido duc.

Pié¢u 14. Tiéu chuin 11: Hé thong thong tin dam bao chat lwgng bén trong



1. Tiéu chi 11.1: Ké hoach quan 1y thong tin dam bao chat lugng bén trong bao gdm viéc thu
thap, xur ly, bdo cao, nhan va chuyén thong tin tir cac bén lién quan nham hd trg hoat dong
dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng dugc thiét 1ap.

2. Tiéu chi 11.2: Thong tin vé& dam bao chit luong bén trong bao gdm két qua phén tich dit
liéu phai phu hop, chinh x4c va san c6 dé cung cap kip thoi cho cac bén lién quan nham hd

tro cho viéc ra quyét dinh; déng thoi, dam bao su théng nhat, bao mat va an toan.

3. Tiéu chi 11.3: Thyc hién ra soat hé thong quan 1y thong tin dam bao chit luong bén trong,
$6 luong, chét luong, su théng nhét, bao mat, an toan cta dit liéu va thong tin.

4. Tiéu chi 11.4: Viéc quan 1y thong tin dam bao chét luong bén trong cling nhu cac chinh
sach, quy trinh va ké hoach quan 1y thong tin dam bao chét lugng bén trong dugc cai tién dé
hd trg dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

Piéu 15. Tiéu chuin 12: Nang cao chit lrgng

1. Tiéu chi 12.1: X4y dung ké hoach lién tuc nang cao chét luong cia co s& gido duc bao
gém cac chinh sach, hé théng, quy trinh, thu tuc va nguén luc dé thuc hién tot nhat hoat dong

dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

2. Tiéu chi 12.2: Céc tiéu chi lya chon ddi tac, cac thong tin so chuan va ddi sanh dé nang
cao chit lwong hoat dong duoc thiét 1ap.

3. Tiéu chi 12.3: Thuc hién viéc so chuan va ddi sanh nham ting cuong cac hoat dong dam
béo chat lwong va khuyén khich d6i méi, sang tao.

4. Ti€u chi 12.4: Quy trinh lgya chon, st dung cac thong tin so chuén va d6i sanh dugc ra soat.
5. Tiéu chi 12.5: Quy trinh lya chon, stir dung cac thong tin so chuén va ddi sanh duogc cai
tién dé lién tuc dat duoc cac két qua tdt nhat trong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong.

Muc 3. PAM BAO CHAT LUQNG VE THU'C HIEN CHUC NANG

Piéu 16. Tiéu chuin 13: Tuyén sinh va nhéap hoc

1. Tiéu chi 13.1: Xay dung ké hoach, chinh sach va truyén thong dé tuyén sinh cho cac
chuong trinh dao tao khac nhau cta co s¢ giao duc.



2. Ti€u chi 13.2: Xay dung cac ti€u chi dé lua chon nguodi hoc co chét lugng cho mdi chuong
trinh dao tao.

3. Ti€u chi 13.3: Quy trinh gidm sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc duoc thuc hién.
4. Tiéu chi 13.4: Co céac bién phap giam sat viéc tuyén sinh va nhép hoc.

5. Tiéu chi 13.5: Cong tac tuyén sinh va nhap hoc dugc cai tién dé dam bao tinh phu hop va
hiéu qua.

Piéu 17. Tiéu chuin 14: Thiét ké va ra soat chwong trinh day hoc

1. Tiéu chi 14.1: Xay dyng hé thong dé thiét ké, phat trién, giam sat, ra soat, tham dinh, phé
duyét va ban hanh cac chuong trinh day hoc cho tit ca cic chuong trinh dao tao va cic mon

hoc/hoc phan c6 sy dong gop va phan hoi cta cac bén lién quan.

2. Tiéu chi 14.2: C6 hé théng xay dyng, ra soat, diéu chinh chuan dau ra ctia chuong trinh
dao tao va cac mon hoc/hoc phﬁn dé phu hop véi nhu cau cta cc bén lién quan.

3. Tiéu chi 14.3: Cac dé cuong mon hoc/hoc phan, ké hoach giang day ctiia chuong trinh dao
tao va cac mon hoc/hoc phﬁn duogc van ban hoa, phé bién va thuc hién dya trén chuan dau ra.

4. Tiéu chi 14.4: Viéc ra soat quy trinh thiét ké, danh gia va ra soat chwong trinh day hoc
duoc thuc hién.

5. Tiéu chi 14.5: Quy trinh thiét ké, danh gia va chuong trinh day hoc duoc cai tién dé dam
béo sy pht hop va cap nhat nham dap tng nhu cau ludn thay d6i ciia cac bén lién quan.

Piéu 18. Tiéu chuian 15: Giang day va hoc tap

1. Tiéu chi 15.1: Thiét lap duoc hé théng lya chon cac hoat dong day va hoc phu hop véi triét
ly giao duc va dé dat dugc chuan dau ra.

2. Tiéu chi 15.2: Trién khai duoc hé thong thu hit, tuyén chon doi ngii giang vién, phan cong
nhiém vy dya trén trinh d6 chuyén mon, nang lyc, thanh tich chuyén mén va kinh nghi¢m.

3. Tiéu chi 15.3: Cac hoat dong day va hoc thiic ddy viéc hoc tap sudt doi duge t6 chirc phu
hop dé dat duoc chuin dau ra.

4. Tiéu chi 15.4: Cac hoat dong day va hoc duoc giam sat va danh gia dé dam bao va cai tién
chét luong.



5. Tiéu chi 15.5: Triét 1y gido duc cting nhu hoat dong day va hoc duogc cai tién dé dat duogc
chuin dau ra, dam bao day va hoc co chat luong, hoc tap subt doi.

Piéu 19. Tiéu chuin 16: Panh gia ngudi hoc

1. Tiéu chi 16.1: Thiét lap duoc hé théng lap ké hoach va lya chon cac loai hinh danh gia
nguoi hoc phu hop trong qua trinh hoc tap.

2. Tiéu chi 16.2: Cac hoat dong danh gia ngudi hoc dugc thiét ké phu hop véi viée dat duge
chuan dau ra.

3. Tiéu chi 16.3: Cac phuong phap danh gia va két qua danh gia nguoi hoc duoc ra soat dé
dam bao d6 chinh x4c, tin cdy, cong bang va hudng t6i dat dugc chuin dau ra.

4. Tiéu chi 16.4: Cac loai hinh va cac phuong phap danh gia ngudi hoc duoc cai tién dé dam
bao do chinh xac, tin cay va hudng toi dat duoc chuin dau ra.

Piéu 20. Tiéu chuin 17: Cac hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc

1. Tiéu chi 17.1: C6 ké hoach trién khai cac hoat dong phuc vu va hd trg nguoi hoc ciing nhu
hé thdng giam sat nguoi hoc.

2. Tiéu chi 17.2: Cac hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc ciing nhu hé thdng giam sat
ngudi hoc duge trién khai dé dap Gmg nhu ciu cua cac bén lién quan.

3. Tiéu chi 17.3: Cac hoat dong phuc vu va hd tro nguoi hoc ciing nhu hé thdng giam sat
nguoi hoc dugc ra soat.

4. Tiéu chi 17.4: Céc hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc ciing nhu hé thé)ng giam sat
ngudi hoc dugce cai tién dé dap img nhu cau va su hai 1ong cua cac bén lién quan.

Diéu 21. Tiéu chuin 18: Quan 1y nghién ciru khoa hoc

1. Tiéu chi 18.1: Thiét lap duoc hé théng chi dao, diéu hanh, thuc hién, giam sat va ra soat
cac hoat dong nghién ctru, chat lugng can bd nghién ciru, cac ngudn luc va cac hoat dong
lién quan dén nghién ciru.

2. Tiéu chi 18.2: Chién lugc tim kiém nguén kinh phi phuc vu nghién ctru, thuc drfly nghién
clru, phat kién khoa hoc, hop tac va nghién ctru dinh cao duogc trién khai dé dat duoc tam
nhin va sir mang cia co sé gido duc.



3. Tiéu chi 18.3: Céc chi sb thuc hién chinh duoc st dung dé danh gia sb lugng va chét luong
nghién cuu.

4. Tiéu chi 18.4: Cong tac quan 1y nghién ciru dugc cai tién dé nang cao chat luong nghién
ctru va phat kién khoa hoc.

Piéu 22. Tiéu chuin 19: Quan 1y tai san tri tué

1. Tiéu chi 19.1: Thiét lap duoc h¢ théng quan ly va bao ho cac phat minh, sang ché, ban
quyén va két qua nghién ctru.

2. Tiéu chi 19.2: Hé thong ghi nhan, luu trit va khai thac tai san tri tué duoc trién khai.
3. Tiéu chi 19.3: Hé thong ra soat cong tac quan 1y tai san tri tué duoc trién khai thuc hién.

4. Ti€u chi 19.4: Cong tac quan ly tai san tri tu€ duoc cai tién d€ bao hod co sé giao duc, can
bd nghién ctru va cac lgi ich cong dong.

Piéu 23. Tiéu chuian 20: Hop tic va ddi tac nghién ciru khoa hoc

1. Tiéu chi 20.1: Xay dung hé thong dé thiét 1ap cac mbi quan hé hop tac va dbi tac trong
nghién ctru nham dap tng cac muc tiéu nghién ctu.

2. Tiéu chi 20.2: Trién khai duoc cac chinh sach va quy trinh thuc day hop tac va doi tac
nghién cuu.

3. Tiéu chi 20.3: Hé thong ra soat tinh hiéu qua ctia hop tac va dbi tac nghién ciru duoc trién
khai thuc hién.

4. Ti€u chi 20.4: Cac hoat dong hop tac va ddi tac nghién ctru dugc cai thién dé dat duoc cac
muc tiéu nghién ctru.

Pi¢u 24. Tiéu chuan 21: Két noi va phuc vu cong dong

1. Tiéu chi 21.1: X4y dung duoc ké hoach két ndi va cung cép cac dich vu phuc vu cong
déng dé thuc hién tAm nhin va st mang cua co so gido duc.

2. Tiéu chi 21.2: Cac chinh sach va hudng dan cho hoat dong két ndi va phuc vu cong dong
duoc thuc hién.



3. Tiéu chi 21.3: Trién khai dugc hé théng do luong, giam sat viéc két ndi va phuc vu cong
dong.

4. Tiéu chi 21.4: Viéc cung cap céac dich vu phuc vu va két ndi cong dong dugc cai tien dé
dap tng nhu cau va sy hai long cua cac bén lién quan.

Muc 4. KET QUA HOAT PONG
Piéu 25. Tiéu chuin 22: Két qua dao tao

1. Tiéu chi 22.1: Ty 18 nguoi hoc dat yéu cau va ty 18 thoi hoc cua tit ca cac chuong trinh dao
tao, cac mon hoc/hoc phf?m duoc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién.

2. Tiéu chi 22.2: Thoi gian tt nghiép trung binh cho tit ca cac chuong trinh ddo tao duoc
xéc lap, giam sat va doi sanh dé cai tién.

3. Tiéu chi 22.3: Kha nang c6 viéc lam cia nguoi hoc tot nghi€p cua tat ca cac chuong trinh
dao tao duoc xac lap, giam sat va doi sanh d¢ cai tién.

4. Ti€u chi 22.4: Mtrc d¢ hai long cta cac bén lién quan vé chat lugng cua nguoi hoc tot
nghiép dugc xac lap, gidm sat va doi sanh dé cai tién.

Piéu 26. Tiéu chuin 23: Két qua nghién ctru khoa hoc

1. Tiéu chi 23.1: Loai hinh va khoi lugng nghién ctru cua doi ngii giang vién va can bo
nghién ctru dugc xac 1ap, gidm sat va doi sanh dé cai tién.

2. Ti€u chi 23.2: Loai hinh va khoi lugng nghién ctru cuia nguoi hoc dugce xac 1ap, giam sat
va doi sanh dé cai tién.

3. Tiéu chi 23.3: Loai hinh va s6 lugong cac cong bo khoa hoc bao gom ca cac trich dan dugc
xac lap, giam sat va doi sanh de cai tién.

4. Ti€u chi 23.4: Loai hinh va so lugng cac tai san tri tué dugc xac 1ap, giam sat va doi sanh

de cai tién.

5. Tiéu chi 23.5: Ngan quy cho timg loai hoat ddng nghién ctru dugc xac 1ap, giam sat va dbi
sanh dé cai tién.



6. Tiéu chi 23.6: Két qua nghién ctru va sang tao, bao gdm viéc thuong mai hoa, thir nghiém
chuyén giao, thanh 1ap cac don vi khoi nghiép, v.v. dugc xac lap, giam sat va ddi sanh dé cai
tién.

Diéu 27. Tiéu chuin 24: Két qua phuc vu cong dong

1. Tiéu chi 24.1: Loai hinh va khdi luong tham gia vao hoat dong két ndi va phuc vu cong
ddng, dong gop cho xa hoi duoc xac lap, giam sat va ddi sanh dé cai tién.

2. Ti€u chi 24.2: Tac dong xa hoi, két qua cua hoat dong két ndi va phuc vu cong déng, dong
gop cho xa hoi duoc xac lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

3. Tiéu chi 24.3: Tac dong cua hoat dong két noi va phuc vu cong dong doi voi nguoi hoc va
do1 ngili can b, giang vién, nhan vién dugc xac 1ap, gidm sat va doi sanh dé cai tién.

4. Ti€u chi 24.4: Sy hai long cua céac bén lién quan vé hoat dong két ndi va phuc vu cong
dong, dong gdp cho xa hdi duogc xac 1ap, giam sat va doi sanh deé cai tién.

Piéu 28. Tiéu chuin 25: Két qua tai chinh va thi truong

1. Tiéu chi 25.1: K&t qua va cac chi so tai chinh cua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong dugc xac lap, giam sat va doi sanh dé cai tién.

2. Tiéu chi 25.2: Két qua va céc chi s thi truong cua hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc
va phuc vu cong déng dugc xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé cai tién.

Chuwong 111

QUY TRINH, CHU KY KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
Muc 1. QUY TRINH, CHU KY, CACH PANH GIA, CACH TiNH PIEM
Pi¢u 29. Quy trinh va chu ky kiém dinh chat lwong co sé gido duc
1. Quy trinh kiém dinh chét luong co so giao duc dugc thuc hién theo cac budc:
a) Ty danh gia;
b) PBéanh gia ngoai;

¢) Tham dinh két qua danh gia;



d) Cong nhan dat tiéu chuan chat lugong giao duc.
2. Chu ky kiém dinh chat luong co sé gido duc 1a 5 nam.
Piéu 30. Cach danh gia va cach tinh diém

1. Cac tiéu chi ctia bo tiéu chuan danh gia chét lugng co so gido duc quy dinh tai Chuong II
ctia Quy dinh nay duoc danh gia theo thang danh gia 7 muc (twong tmg véi 7 diém) nhu sau:

a) Mirc 1. Khong dép tmg yéu cau tiéu chi: Khong thuc hién cong tac dam bao chét lugng dé
dap (mg yéu cau tiéu chi. Khong c6 cac ké hoach, tai liéu, minh chimg hoic két qua co san.
Can thyc hién cai tién chat luong ngay;

b) Mtrc 2. Chuwa dap tng yéu cau tiéu chi, can c6 thém nhiéu cai tién chat luong: Cong tac
dam bao chat lugng ddi v6i nhitng linh vuc can phai cai tién dé dap tmg yéu cau tiéu chi méi
dang & giai doan lap ké hoach hodc khong dap ung yéu cau. C6 it tai liéu hodc minh ching.
Hoat dong dam bao chét luong con it duge thuc hién hodc hi¢u qua kém;

¢) Mtic 3. Chwa dap tng yéu cau tiéu chi nhung chi can mot vai cai tién nho s& dap tng duoc
yéu cau: P xac dinh va thyc hién hoat dong dam bao chét luong dé dap tmg yéu cau cua tiéu
chi nhung can c6 thém cai tién nho mai dap vmg day du yéu cau cia tiéu chi. Co cac tai liéu,
nhung khéng c6 cac minh ching rd rang chimg t6 chung duoc sir dung, trién khai day du.
Viéc thuc hién hoat dong dam bao chét lugng khong nhat quan hoic c¢6 két qua han ché;

d) Mirc 4. Pap g day du yéu cau tiéu chi: Thyc hién day da cong tac dam bao chét lugng
dé dap tng yéu cau ciia tiéu chi. Co cac minh chimg chimg t6 viéc thuc hién dugc tién hanh
dﬁy dua. Vi¢e thuc hién hoat dong dam bao chét luong dem lai két qué dung nhu mong doi;

d) Mtic 5. Dap mg cao hon yéu cau tiéu chi: Cong tac dam bao chét luong dap tng t6t hon
S0 V01 yéu cAu cta tiéu chi. Co cac minh ching chung t6 viéc thuc hién dugc tién hanh mot
cach hiéu qua. Vi¢c thuc hién hoat dong dam bao chét lugng cho théy cac két qua tdt va thé
hién xu hudng cai tién tich cuc;

e) Mtic 6. Thyc hién tot nhuw mét hinh mau cta qudc gia: Viéc thuc hién cong tic dam bao
chét lugng dé dap tng yéu cau cia tiéu chi dugc xem 1a dién hinh t6t nhét ctia qudc gia. Co
cac minh ching ching t6 viéc thyc hién dugc tién hanh mot cach hiéu qua. Viéc thuc hién
hoat dong dam bao chét lugng cho cac két qua rat tot va thé hién xu huoéng cai tién rat tich
cuc;



g) Muc 7. Thuc hién xuét sic, dat murc ciia cac co s& gido duc hang dau thé gi6i: Viéc thuc
hién cong tic dam bao chat lugng dé dap g yéu ciu cua tiéu chi dugc xem 1a xuat sic, dat
trinh d6 ctia nhing co sé giao duc hang dau thé gidi hodc 1a dién hinh hang dau dé cac co so
giao duc khac trén thé gi61 hoc theo. Co cac minh chig chung té viéc thuc hién duogc tién
hanh mot cach sang tao. Viéc thuc hién hoat dong dam bao chét luong cho cac két qua Xuat
sdc va thé hién xu hudng cai tién xuét séc.

2. Céch tinh diém

a) Piém ctia moi tiéu chi la diém nguyén twong img vo1 cac muc quy dinh tai khodn 1 Biu
nay;

b) Piém ctia mdi tidu chuan 1a trung binh cong diém cac tiéu chi trong tiéu chuan do, lam
tron dén 2 chir so thap phan sau dau phay;

¢) Piém trung binh ciia cac tiéu chuan trong mdi muc tai Chuong II ctia Quy dinh nay 13
diém trung binh cdng ctia cac tiéu chuan trong muc, 1am tron dén 2 chir s6 thap phan sau dau
phay.

Muc 2. TU PANH GIA

Piéu 31. Cac budre ty danh gia

1. Thanh 14p Hoi dong tu danh gia.

2. Lap ké hoach tu danh gia.

3. Thu thép, phan tich va xtr ly thong tin, minh ching.

4. Viét bao céo tu danh gia.

5. Luu trir va st dung bao cao tu danh gia.

6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cao tu danh gia.

Pic¢u 32. Hi dong tw danh gia co sé gido duc

1. Hoi ddng tu danh gia co so gido duc c6 s6 thanh vién 13 sb 1¢ va co it nhét 1a 11 thanh

vién, do Giam ddc hodc Hiéu truong (sau day goi chung 1a Hiéu trudng) co sé gido duc quyét
dinh thanh lap.



2. Chu tich Hoi déng tu danh gia l1a Hi¢u trudng; Pho Chu tich 1a mot Pho Hiéu truong. Cac
thanh vién khac gém dai dién cua Hoi déng truong hodc Hoi déng quan tri, HO1 dff)ng khoa
hoc va ddo tao, to chirc dang, cac td chirc doan thé khac thudc co s& giao duc; don vi chuyén
trach vé dam bao chat lugng va mot sé phong, ban, khoa, bd mén; dai dién giang vién, ngudi
hoc.

3. Hoi dong tu danh gia co6 Ban Thu ky gitp viéc, bao gdm céc can bd ciia don vi chuyén
trach vé dam bao chit lwong va cac can bo khac, trong d6 truong don vi dam bao chat luong
dugc chi dinh 1am truong ban. Cac cong viéc cu thé cuia Hoi dong tu dénh gia duoc phan
cong cho cac nhdm cong tac chuyén trach gdm cac thanh vién ctia Hoi dong tu danh gia va
Ban Thu ky. M&i nhdm cong tac c6 3-5 ngudi, phu trach mot sb tiéu chuan va do mot thanh
vién ctia Hoi dong phu trach.

4. Hoi ddng ty danh gia co chire nang gitip Hiéu trudng chi dao trién khai tu dénh gia co so
gido dyc theo Quy dinh nay. Hoi dong tu danh gia 1am viéc theo nguyén tic tap trung dan
chu, thao luan dé di dén thong nht.

5. Hoi déng tu danh giéd c6 cac nhi¢m vu sau:

a) Pho bién chu trwong trién khai ty danh gia; gidi thiéu quy trinh tu danh gia, nghién ctu,
trao d6i kinh nghiém ty dénh gia va yéu cau cac don vi, ¢4 nhan lién quan phdi hop thuc
hién;

b) Thu thap thong tin, minh chimg, ra soat cac hoat dong va ddi chiéu két qua dat dugc véi
muc tiéu cua co sd gido duc dé ra; danh gia mirc d6 dat dugc, xac dinh cic diém manh va ton

tai cua co s& gido duc; d€ xuat ké hoach cai tién va nang cao chat lugng;

C) Ddi chiéu két qua dat dugc véi céc tiéu chuan danh gia chét lugng do BO truong Bo Giao
duc va Pao tao ban hanh, viét bao céo tu danh gia;

d) Cong bd bao cao ty danh gia trong ndi bd co so gido duc;

d) T churc duy tri, cap nhat co sé dir li€u tu danh gia;

e) Tu véan cho Hiéu trudng vé cac bién phap cai tién, nang cao chét lugng giao duc.
6. Nhiém vu cua cac thanh vién Ho1 déng tu danh gia:

a) Chu tich Ho1 déng chiu trach nhiém vé cac hoat dong cua Ho1 déng, phan cong nhiém vu
cu thé cho timg thanh vién, trong d6 xac dinh nhiing cong viéc phai thyc hién tuong mg véi



timg tiéu chudn danh gia, thoi gian bat dau va két thic, ngudi chiu trach nhiém chinh va
nhirng ngudi phéi hop; tridu tap va didu hanh cac phién hop ctia Hoi dong; phé duyét ké
hoach tu danh gia; chi dao qua trinh thu thap thong tin, minh ching, xir 1y, phéan tich va viét
béo cdo ty danh gid; giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh trién khai ty danh gia;

b) Céc thanh vién khac cua Hoi déng c6 nhiém vu thyuc hién nhitng cong viéc do Chu tich
Ho1 déng phan cong va chiu trach nhi¢m vé cong viéc dugce giao;

¢) Phé Chu tich Hoi dong khi duge Chu tich Hoi dong uy quyén, ¢6 nhiém vu diéu hanh Hoi
d6ng va chiu trach nhiém vé cong viéc duoc uy quyeén.

7. Céc thanh vién cua Hoi dong phai duoc tap huan nghiép vu tu danh gia vé cac ndi dung:
hé thong d¢am bao chat lugng gido duc; quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong; hudng dan
tu danh gia; kinh nghiém tu danh gia ¢ trong va ngoai nudc; cac ky thuat: nghién ctiru hd so
van ban, phong van, quan sat, thao luan nhom, diéu tra va viét bao céo tu danh gia.

8. Hoi dong ty danh gia c6 thé dé nghi Hiéu trudng thué chuyén gia tu van gitip Hoi dong
trién khai tu danh gia. Chuyén gia tu van phai c6 trinh d6 thac si tr 1én, ¢6 hiéu biét vé dam
bao va kiém dinh chét lugng gido duc, tw danh gia va cac k¥ thuat can thiét dé trién khai tu
danh gia.

Piéu 33. Lap ké hoach tw danh gia

1. Co s6 gigo duc 1ap ké hoach ty danh gia va duoc Hiéu trudong - Chu tich Hoi dong tw danh
gia phé duyét.

2. K& hoach tu danh gia phai thé hién dugc cc nodi dung sau:
a) Muc dich va pham vi cua dot tu danh gia;

b) Thanh phan Hoi dong ty danh gia;

¢) Nhiém vu cu thé cua tung thanh vién Ho1 déng;

d) Cong cu tu danh gia;

d) Xéc dinh cac thong tin va minh chimg can thu thép;

e) Du kién cac ngudn luc vé co so vat chat, tai chinh va thoi diém can huy dong cac nguon
luc trong qua trinh trién khai tu danh gia;



g) Thoi gian biéu: chi & khoang thdi gian can thiét dé trién khai va lich trinh thuc hién cac
hoat dong cu thé trong qué trinh trién khai ty danh gia.

Pi¢u 34. Thu thip, phin tich va xir Iy thong tin, minh chirng

1. Cén ctr vao cac tiéu chi trong bo tiéu chuan danh gia chét lugng co s gido duc, Hoi dong
tu d4nh gia phan coéng cu thé cho cac thanh vién ciia Hoi déng chiu trach nhiém t6 chirc thu
thap, phén tich va xir Iy thong tin va minh chimg trude khi tién hanh viét bao cdo tu danh gia.
2. Trong qué trinh thu thap thong tin va minh chimg, phai chi rd ngudn gdc cta ching. Co
bién phap bao v¢, luu trit cac thong tin, minh ching, ké ca céc tu lidu lién quan dén nguén
gbc clia cac thong tin va minh chtng thu duoc. Khuyén khich sir dung cong nghé thong tin
dé trién khai hoat dong tu danh gia, s6 hoa cac minh chung, tao thuén tién cho vi¢c cap nhat,
Iuu trit va d6i chiéu thong tin.

Piéu 35. Viét bio cao tu danh gia

1. Bao cao tu danh gia dugc trinh bay mét cach c6 dong, ro rang, dam bao tinh khach quan,
day du theo céc tiéu chi danh gia chat lugng, bao gdm cac phan chinh:

a) Dt liéu vé co SO gido duc;

b) Mtrc d6 dap tng theo cac tiéu chuan;

¢) Tu danh gia vé dam bao chat luong.

2. Du thao bao céo ty danh gia dugc cong bd trong ndi bd co sé gido duc dé cac can bd quan
ly, giang vién, can bo khoa hoc, nhan vién va ngudi hoc ¢ thé doc va dong gop v kién trong
thoi gian it nhat 1a 10 ngay lam viéc.

3. Bdo céo ty danh gia duoc Hoi dong tu danh gia hoan thién trén co s cac y kién gop ¥ cla
can b quan ly, giang vién, can bo khoa hoc, nhan vién va nguoi hoc. Hi€u truong - Chu tich
Hoi dong tu danh gia phé duy¢t bao cdo tu danh gia.

Piéu 36. Luru trir va sir dung bao cdo tr danh gia

1. Co s6 gido duc luu trix bao cdo tw danh gia di dugc phé duyét cing toan bd hd so lién
quan trong qué trinh xay dung va hoan thién.



2. Ban sao bao cao ty danh gia duoc dé trong thu vién dé cac t6 chire, ca nhan co quan tam
tham khao. Ddi voi co s giao duc can duoc bao mat thong tin theo quy dinh cua Nha nudc,
Hi¢u truéng quy dinh vé viée sir dung bao cao ty danh gia theo ché d6 bao mat.

Piéu 37. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cio tw danh gia

1. Thyc hién cac ké hoach cai tién chat luong duoc dé ra trong bao cdo tu danh gia dé cai
tién, nang cao chét lugong giao duc.

2. Giri bao céo tu dénh gia cho co quan quan 1y truc tiép kém theo cong van dé nghi dugc
quan tam, ho tro trong qua trinh thuc hién cai tién, nang cao chét lugng theo cac ké hoach
hanh dong da néu trong bao céo tu danh gia; d(‘Sng thoi gui cho B Gido duc va Pao tao (Cuc
Khao thi va Kiém dinh chét luong gido duc) dé bao cao.

3. Hang nam, béo cdo ty danh gia dugc cap nhat (dudi dang bo cao bd sung hing nim) va
luu trit trong thu vién cua co sé gido duc.

Muc 3. PANH GIA NGOAI
Pi¢u 38. Quy trinh va thi tuc ding ky danh gia ngoai

1. Co s gigo duc dang ky danh gia ngoai véi mot to chirc kiém dinh chat luong gido duc
duoc BO Giao duc va Pao tao cép phép hoat dong, khi da cong bd bao céo tu danh gia duogc
phé duyét trong ndi bo co s& gido duc it nhat 1a 20 ngay 1am viéc. Dbi véi co sé gido duc can
duogc bao mat thong tin theo quy dinh ctia Nha nudc thi co sé gido duc giri bdo céo tu danh
gia cho co quan quan 1y truc tiép dé xin phép duoc dang ky danh gia ngoai.

2. Binh ky 5 nam/1an hoic theo yéu cau ciia co quan quan 1y nha nude vé gido duc, co s¢
gido duc c6 trach nhiém chuén bi bao cdo tu danh gia va dang ky danh gia ngoai dé duogc
xem xét, cong nhan dat tiéu chuén chét lugng giao duc.

3. T6 chirc kiém dinh chat luong gido duc cong khai trén trang thong tin dién tir ciia minh vé
cach tinh va mic kinh phi cho cac hoat dong tham dinh bao céo ty danh gid, danh gia ngoai
va xem x¢&t cong nhan co so gido duc dat tiéu chuén chét luong, dé co so giao duc c6 can cuor
Iira chon t6 chtrc kiém dinh chét lugng gido duc dé dang ky danh gia va cac bén lién quan
giam sat.

Piéu 39. Hop dong tham dinh bio cio tw danh gia va danh gia ngoai giira to chirc kiém
dinh chit lwong gido duc va co sé gido duc



1. Theo d& nghi ctia co s& gido duc, t6 chic kiém dinh chét luong gido duc ky hop dong voi
co s gido duc dé tham dinh bao cdo tu danh gia. Co sd gido duc giri bao cdo tu danh gia va
cac ho so lién quan cho to chirc kiém dinh chat luong gido duc dé tham dinh.

2. Trong thoi gian 20 ngay lam viéc ké tir ngy k¥ hop dong, t6 chirc kiém dinh chét luong
giao duc tham dinh bao céo tu danh gia, tra két qua tham dinh cho co s& giao duc vdi cac
truong hop sau:

a) Bao cdo tu danh gia khong dép tng cac y€u cau vé hinh thirc va néi dung. Co sé gido duc
can tiép tuc hoan thi¢n;

b) Béo cdo tu danh gia di dap g yéu cau va ¢ thé trién khai danh gia ngoai.

3. Trong trudng hop bao cdo tu danh gia da dap tng yéu cau, t6 chirc kiém dinh chat luong
gido dyc cing co s6 gido duc thoa thuan ky hop dong danh gia ngoai.

4. Céac hop dong giita to chire kiém dinh chat lugng gido duc va co s gido duc duge thuc
hién theo quy dinh ctia phap luat vé hop dong kinh té.

Pic¢u 40. Thanh l1ap doan danh gia ngoai

1. Poan danh gia ngoai c6 it nhét 1a 5 thanh vién do Giam ddc t6 chuc kiém dinh chét lugng
gido duc quyét dinh thanh 1ap, trong d6 c6 it nhat 50% s6 thanh vién co thé kiém dinh vién
kiém dinh chit luong gido duc, bao gdm:

a) Trudng doan 1a nguoi da hodc dang 1a 1anh dao co so gido duc hodc gitt cac chure vu khac
tuong dwong hoic cao hon, am hiéu vé danh gia, c6 kinh nghiém trién khai cac hoat dong tur
danh gia, danh gia ngoai, c6 thé kiém dinh vién kiém dinh chét luong gido duc. Trudong doan
chju trach nhiém diéu hanh cac hoat dong cua doan;

b) Thu ky 12 nguoi am hiéu vé kiém dinh chat luong gido duc, ¢ thé kiém dinh vién kiém
dinh chat luong gido duc, c6 nhiém vu giup Truong doan chuén bi va trién khai cac hoat
dong danh gia ngoai, dy thao cac van ban cua doan danh gia ngoai;

¢) Cac thanh vién con lai 1 chuyén gia tir cac co sé gido duc, co quan quan 1y nha nudc vé
gido duc va dao tao, to chirc xa hoi nghé nghiép hodc nha tuyén dung lao dong twong tmg voi
linh vuc dao tao ctia co so gido duc duge danh gid ngoai, co6 thé kiém dinh vién kiém dinh
chét lugng gido duc hodc c6 chtng chi hoan thanh chuong trinh dao tao, bdi dudng kiém
dinh vién theo quy dinh ctia Bo Gido duc va Dao tao. Cac thanh vién c¢6 trach nhiém thuc
hién nhiém vu do Trudéng doan phan cong.



2. Ti€u chuan cua thanh vién doan danh gia ngoai:

a) Co tu cach, dao duc tdt, trung thuc va khach quan; c6 du suc khoe dam bao thuc hién dugc
cac nhiém vu dugc phan cong;

b) Co6 thoi gian giang day hodc lam cong tac quan 1y gido duc tir 10 ndm trd 1€n; truong hop
cac thanh vién ctia doan 1a nha tuyén dung lao dong thi khong can c6 thoi gian giang day
hodc 1am cong tac quan 1y gido duc nhung phai ¢ it nhat 1a 5 nam kinh nghiém quan 1y;

c¢) Co6 hop déng lao dong lam viéc cho to chure kiém dinh chét lugng giao duc;

d) C6 vian ban cam két véi t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc vé viéce trude day va hién
nay khong 1am viéc tai co sé gido duc dugce danh gia; khong cé quan hé gop vén, mua cd
phz‘?ln, trai phiéu; khong c6 nguoi than (bé, me, VO, chéng, con, anh, chi, em rudt) la thanh
vién trong ban lanh dao cua co s¢ gido duc dugce danh gia.

3. Trude khi thanh 1ap doan danh gia ngoai, to chirc kiém dinh chat lwong gido duc c6 trach
nhiém thong bao danh sach duy kién doan danh gia ngoai cho co s gido duc. Co sé gido duc
duoc quyén dé nghi véi td chirc kiém dinh chat luong gido duc dé thay doi mot hay nhiéu
thanh vién cua doan néu c6 minh chimg thanh vién nay di timg c6 xung dot vé loi ich voi co
s& gido duc, nhung khong duogc goi y hay dé xuét cac ca nhan khac tham gia doan danh gia
ngoai.

Sau thoi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc danh sach du kién, néu co sé giao duc
khong c6 ¥ kién coi nhu da dong ¥ v6i danh sach du kién cia to chirc kiém dinh chét luong
gido duc.

4. Viéc trién khai danh gia ngoai chi dugc thyc hién sau khi td chure kiém dinh chét luong
gido dyc va co s gido duc di ky hop dong danh gia ngoai va doan danh gia ngoai dugc
thanh 1ap theo cac quy dinh ciia Diéu nay.

Piéu 41. Cac buée danh gia ngoai

1. Nghién ctru hd so tu danh gia:

Poan danh gia ngoai nghién ctru bao céo tu danh gia va ho so lién quan cua co sd gido duc;
thu thap, xir 1y cac théng tin, minh chtng lién quan dén céc tiéu chuan danh gia chat luong

giao duc.

2. Khao sat so b0 tai co s& gido duc.



3. Khdo sat chinh thtrc tai co sé gido duc.
4. Du thao bao céo danh gia ngoai, giri cho co s gido duc dé tham khao v kién:

a) Du thao bao cao danh gia ngoai phai dugc it nhat 1a 2/3 s6 thanh vién ciia doan nhét tri
thong qua;

b) Poan danh gia ngoai thong qua t6 chiic kiém dinh chét luong gido duc giri dy thao bao cdo
danh gia ngoai cho co s gido duc dé tham khao ¥ kién trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir
ngay co s¢ gido duc nhan dugc du thao béo céo.

5. Hoan thién bao cdo danh gia ngoai:

a) Trong thoi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc y kién phan hdi cua co s gido duc
hoic ké tir ngay hét thoi han co sé gido duc tra 10i ¥ kién, doan danh gia ngoai thong qua to
chtrc kiém dinh chét luong gido duc giri vin ban thong bao cho co s& gido duc biét nhitng ¥
kién da duoc tiép thu hodc bao luu. Trudng hop bao luu ¥ kién phai néu rd 1y do;

b) Poan danh gia ngoai hoan thi¢n bdo cdo danh gid ngoai va nop bao cédo danh gia ngoai
cung cac ho so lién quan (néu cd) cho Giam dbc t chirc kiém dinh chét luong gido duc dé to
chtrc kiém dinh chét luong gido duc chinh thirc giri bao céo danh gia ngoai cho co s& gido
duc va dé nghi thanh 1y hop dong;

¢) Cac thanh vién doan danh gia ngoai khong duoc ty ¥ cung cip cac thong tin lién quan dén
ndi dung cong viée va két qua danh gia cua doan danh gia ngoai khi chua dugc phép cua to
chtic kiém dinh chét luong gido duc hoidc ctia co quan quan 1y nha nudc c¢6 thim quyén.

Picu 42. Sir dung két qua danh gia ngoai

Két qua danh gia ngoai dugc st dung 1am co sd dé co s6 gido duc thue hién ké hoach cai
tién, nang cao chét lugng gido duc va dé Hoi df?)ng kiém dinh chét luong giao duc cua to
chirc kiém dinh chét luong giado duc tham dinh, dé nghi xem xét, cong nhan hodc khong cong
nhan co s gido duc dat tiéu chuan chat luong gido duc.

Diéu 43. Trach nhiém cia co sé giao duc doi véi hoat dong danh gia ngoai

1. Chuan bi day du ho so, dit liéu lién quan dén hoat dong cua co sé gido duc, cac dieu ki¢n
can thiet khac dé phuc vu cong tac danh gia ngoai.



2. Phéan cong mdt lanh dao co s& gido duc va mdt can bo chuyén trach lam dau méi lam vige
voi doan danh gia ngoai.

3. Hop tac, trao doi, thao luan véi doan danh gia ngoai vé két qua nghién ctru bdo céo tu
danh gia va két qua khao sat ciia doan tai co s¢ giao duc.

4. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc du thao bao cédo danh gia ngoai, co
sO giao duc c6 trach nhi¢ém gui van ban dén t6 chirc kiém dinh chét luong giao duc néu rd
cac y kién nhat tri hodc khong nhét tri véi ban du thao béo cdo dénh gia ngoai.

Trong truong hop khong nhat tri véi du thao bao cdo danh gia ngoai, phai néu rd 1y do kém
theo cac minh chimg. Néu qua thoi han trén ma co s gidao duc khong 6 ¥ kién tra 10i thi coi
nhu co so gido duc dong ¥ v6i du thao bao cao danh gia ngoai.

5. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc béo cdo danh gia ngoai do t6 chire
kiém dinh chét luong gido duc giri dén theo quy dinh tai diém b khoan 5 Diéu 41 ctia Quy
dinh nay, co s¢ gido duc gui t6 churc kiém dinh chét luong gido duc van ban dé nghi xem xét
cong nhan dat ti€u chuin chat luong gido duc.

Muc 4. THAM DPINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC
Piéu 44. Thoi han va hd so thim dinh két qua danh gia chat lwong gido duc

1. Trong thoi han 6 thang ké tir ngdy nhan dugc vin ban dé nghj xem xét cong nhan dat tiéu
chun chét lugng gido duc cta co s& gido duc, t6 chirc kiém dinh cht lugng gido duc t6 chirc
hop Hoi dong kiém dinh chét luong gido duc dé tham dinh két qua danh gia chét lugng gido
duc.

2. Ho so thdm dinh két qua danh gia chét lugng gido duc gdm co: bio céo ty danh gia; bao
céo danh gia ngoai; vin ban cua co s gido duc dé nghi xem xét cong nhan dat tiéu chuén
chat luong gido duc; vian ban phan hoi cta co s& gido duc vé bao cdo danh gia ngoai; vin ban
ctia doan danh gia ngoai giri co so gido duc vé viée tiép thu hoic bao luu ¥ kién; bao céo tom
tat két qua tu danh gia, danh gia ngoai; van ban tom tit nhimg van dé can tap trung thao luan.
3. T6 thu ky gitip Hoi ddng kiém dinh chét lugng gido duc 1ap ké hoach thim dinh két qua
danh gia chét lugng gido duc, chuan bi hd so thdm dinh, giri hd so thim dinh cho céc thanh

vién Hoi dong it nhat 1a 15 ngay 1am viéc trude khi hop Hoi dong.

Picéu 45. Quy trinh thim dinh két qua danh gia chat lwong gido duc



Quy trinh tham dinh két qua danh gia chét luong gido duc cua Hoi dong kiém dinh chat
lugng gido duc duoc thuc hi¢n theo trinh ty nhu sau:

1. Hop toan thé Hoi ddng do Chu tich hodc Phé Chu tich Hoi dong duoc ty quyén chu tri dé
thuc hién cac cong viéc sau:

a) Nghe bao cao tom tit két qua tr danh gia, danh gia ngoai va nhiing van dé can tap trung
thao luan;

b) Thao luan vé cac ndi dung: Két qua ty danh gia; két qua danh gia ngoai; du thao nghi
quyét ctia Hoi dong vé viéc tham dinh két qua danh gia chat luong giao duc;

c¢) Thong qua cac kién nghi cia Hoi dong vé viéc d€ nghi co so gido duc khac phuc nhitng
ton tai va ti€p tuc cai tién, nang cao chat lugng giao duc;

d) Hoi dong bo phiéu kin dé thong qua nghi quyét vé viéc tham dinh két qua danh gia chat
luong giao duc.

2. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir khi co két qua tham dinh, t6 chirc kiém dinh chat
lugng gido duc o trach nhiém gui cho co sé gido duc nghi quyét vé viéc tham dinh két qua
danh gia chat lugng gido duc kém theo kién nghi cua Hoi dong vé viéc dé nghi co so gido
duc khéc phuc nhiing ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chét luong giao duc.

3. Bdi véi trudng hop chua cd nguoi hoe t6t nghiép, co sé gido duc st dung két qua thim
dinh két qua danh gia chat luong gido duc vao viéce tiép tuc cai tién, nang cao chit luong gido
duc ctia nha trudng. Ddi véi truong hop di cé it nhat mot khda nguoi hoc tét nghiép, trong
thoi han 20 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc cac van ban theo quy dinh tai khoan 2 Piéu
nay, co s& gido duc ¢6 van ban phan hdi gui to chirc kiém dinh chat lwong gido duc theo mot
trong ba truong hop sau:

a) Nhat tri voi noi dung ciia nghi quyét va kién nghi ciia Hoi dong; dé nghi t6 chuc kiém dinh
chét lugng gido duc xem xét cong nhan co sé gido duc dat ti€u chuan chit lugng gido duc va
cip gidy chtrng nhan kiém dinh chét luong gido duc;

b) Nhat tri véi noi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong; co sé gido duc c6 ké hoach
khic phuc nhiing ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat luong gido duc dé dang ky kiém
dinh chat luong gido duc trong thoi gian ti;

¢) Khong nhat tri véi mot phan hodc toan bo ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi dong;
dé nghi t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc xem xét lai.



4. Poi véi truong hop duge quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu nay, trong thoi han 10 ngay
lam viéc ké tur ngay nhan dugc van ban cua co sé gido duc, t6 chure kiém dinh chét luong
gido dyc cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cuia Hoi dong
trén trang thong tin dién tir cia to chirc kiém dinh chat luong gido duc. Sau 15 ngay cong bd,
néu khong c6 cac khiéu nai, t6 cdo, to chirc kiém dinh chat luong gido duc ra quyét dinh va
cép Giéy ching nhan kiém dinh chét luong gido duc cho co s¢ gido duc; néu c6 céc khiéu
nai, td céo, t6 churc kiém dinh chét lugng gido duc ra soat lai toan bd quy trinh va ho so thim
dinh két qua dénh gia chat luong gido duc trudc khi quyét dinh cip hay khong cap Gidy
ching nhan kiém dinh chét lugng giao duc cho co s gido duc.

Dbi voi céc co so gido duc can bao mat thong tin theo quy dinh ctia Nha nudc, thi giri két
qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi ciia Hoi dong cho co quan quan 1y truc
tiép it nhat 15 ngay dé lay y kién dong thuan trudc khi dugce to chirc kiém dinh chat lugng
giao duc xem xét cong nhan.

5. Bbi véi trudong hop duoce quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu nay, t6 chirc kiém dinh chit
luong gido duc co trach nhiém giai thich vé ndi dung nghi quyét va kién nghi ctia Hoi dong
khi co s& giao duc yéu cAu; tu van, gitp do co sé gido duc cai tién, nang cao chét luong gido
duc.

6. Bdi véi trudng hop duoc quy dinh tai diém ¢ khoan 3 Diéu nay, t6 chirc kiém dinh chat
luong gido duc co ké hoach xem xét lai ndi dung nghi quyét va kién nghi cuia Hoi dong trong
phién hop dinh ky gan nhét theo quy trinh quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va thyc hién cac
budc tiép theo theo quy dinh ctua Diéu nay.

Muc 5. CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC
Piéu 46. Piéu Kkién cong nhin co sé gido duc dat tiéu chuéin chit lwong gido duc
1. P c6 it nhat mot khoa ngudi hoc tt nghiép.

2. ba dugc danh gia ngoai va c¢6 van ban dé nghi td chirc kiém dinh chét lugng gido duc xem
xét cong nhan dat tiéu chuan chit luong gido duc. i vai cae co so gido duc can duogc bao
mat thong tin theo quy dinh ctia Nha nude, thi co s& gido duc c¢6 van ban dé nghi giri két qua
danh gia ngoai cho co quan quan 1y truc tiép va dong thoi dé nghi xem xét cong nhan dat tiéu
chuén chét lugng gido duc.

3. Sau khi dugc thAm dinh két qua danh gia chét lugng gido duc, co s& gido duc co diém
trung binh cta cac tiéu chuan trong timg muc tai Chuwong II ciia Quy dinh nay déu dat tir muc
3,5 diém trd 1én va khong tiéu chudn nao c6 diém trung binh dudi 2,0 diém.



Pi¢u 47. Gidy chirng nhan kiém dinh chat lwong gido duc

1. Can ctr dé nghi cua Hoi déng kiém dinh chét luong giao duc, Giam ddc t6 chirc kiém dinh
chat luong gido duc ra quyét dinh va cip Gidy chimg nhan kiém dinh cht luong gido duc
cho co s& gido duc dap tmg du cac diéu kién quy dinh tai Diéu 46 ctia Quy dinh nay.

2. Gidy chung nhan kiém dinh chat luong gido duc c¢6 gia tri trong thoi han 05 nam ké tir
ngay cap.

ft nhat 9 thang trude thot han hét gia tri cua Giéy ching nhan kiém dinh chét lugng gido duc,
co s gido duc thuc hién tu danh gia chu ky tiép theo, trong d6 lam 13 cac cai tién chat luong
so voi chu ky trude va dang ky vai to chire kiém dinh chat lwong gido duc dé duoc tiép tuc
kiém dinh.

3. Giéy ching nhan kiém dinh chét luong giao duc do td chirc kiém dinh cht lugng gido duc
thiét ké va in 4n sau khi dang ky mau giéy chuing nhan véi B Gido duc va Pao tao.

Piéu 48. Thu hdi Gidy chirng nhin kiém dinh chit lwong giso duc

Truong hop Giéy chung nhan kiém dinh chét luong gido duc con thoi han gia tri ma co quan
quan 1y nha nudc vé gido duc phat hién ¢ gian dbi trong quy trinh kiém dinh chat luong
hoic co so gido duc khong con dap tng yéu ciu cua tiéu chuan danh gia chat luong gido duc
thi co quan quan Iy nha nudc vé gido duc dé nghi Giam ddc to chtrc kiém dinh chat lugng
gido duc quyét dinh thu hdi Gidy chtng nhan kiém dinh chat luong gido duyc.

Piéu 49. Trach nhiém ciia co s& gido duc dwogc cong nhin dat tiéu chuin chit lwong
giao duc

1. Cong bd cong khai Gidy ching nhan kiém dinh chat luong gido duc trén trang thong tin
dién tir ctia co s6 gido duc chdm nhét 10 ngay 1am viéc sau khi duoc cap (khong ap dung ddi
Vi cac co so gido duc can duge bao mat thong tin theo quy dinh cia Nha nudc).

2. Bdo c4o B Gido duc va Dao tao va co quan quan 1y truc tiép két qua kiém dinh chét
luong gido duc, ké hoach cai tién, nang cao chat luong gido duc sau khi duoc cap Gidy
ching nhan kiém dinh chat luong gido duc.

3. Duy tri va phat trién cac diéu kién dam bao chat luong dao tao. Giit gin va phat huy két
qua kiém dinh chét lugng gido duc da dugc cong nhén trong toan bd thoi han ¢o6 gia tri cia
Gidy chung nhan kiém dinh chat luong gido duc. Néu khong dam bao chat luong so véi két



qua da dugc cong nhén thi tuy theo tinh chit va muc d6 vi pham s€ bi khién trach, canh céo
hodc thu héi Gidy chimg nhan kiém dinh chat lwong gido duc.

4. Hang nam trién khai ké hoach cai tién, ndng cao chat lugng gido duc theo céc kién nghi
ctia Hoi dong kiém dinh chat lugng gido duc, bdo céo véi co quan quan 1y truc tiép vé két
qua cai tién chét lugng va viéc khéc phuc nhiing tdn tai da duoc chi ra trong bdo c4do danh
gia ngoai.

5. Vao thoi diém 2,5 nam sau khi duge cong nhan dat tiéu chuén chat luong gido duc, dang
ky va thuc hién ra soat gitta chu ky véi t6 chire kiém dinh chét luong gido duc, bao cao két
qua vé Bo Gido duc va Dao tao va co quan quan 1y truc tiép.

6. Thuc hién dénh gia chu ky tiép theo, theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 47 ctia Quy dinh nay.
Piéu 50. Trach nhiém cia t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc

1. Cong bd cong khai két qua danh gia ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi ciia Hoi dong
kiém dinh chat luong gido duc trén trang thong tin dién tir ctia t chire kiém dinh chat luong
gio dyc it nhét 15 ngay trude khi cip Gidy chimg nhan kiém dinh chét lugng gido duc cho
co s6 giao duc (khong ap dung ddi voi cac co s gido duc can duoc bao mat thong tin theo
quy dinh cua Nha nudc).

2. Cong bo cong khai Gidy ching nhan kiém dinh chat luong gido duc ciia co so gido duc
trén trang thong tin dién tir cta to chirc kiém dinh chat lwong gido duc cham nhét 05 ngay
1am viéc sau khi cip Gidy chung nhan kiém dinh chat luong gido duc cho co s& gido duc va
duy tri trén trang thong tin dién tr it nhat 05 nam. Cong khai danh sach cac co s gido duc di
duoc cap gidy ching nhan kiém dinh chat lugng gido duc.

3. Thyc hién ra soat gitra chu ky doi véi co s¢ giao duc vao thoi diem 2,5 ndm sau khi dugc
cong nhan dat ti€u chuan chat luwong giao duc.

4. Ra quyét dinh thu hoi Gidy chtng nhan kiém dinh chét luong gido duc ddi véi co s gido
duc theo dé nghi ctia co quan quan 1y nha nudc vé gido duc theo quy dinh tai Piéu 48 cia
Quy dinh nay.

Piéu 51. Sir dung két qua kiém dinh chét lweng gido duc
1. Két qua kiém dinh chat luong co so gido duc duogc sur dung lam céan ctr dé xéac dinh chat

lugng giao duc dai hoc, vi thé va uy tin ctia co so gido duc; thuc hién quyén tu chu, tu chiu
trach nhiém; 12 mot trong cac tiéu chi dé co quan c6 tham quyén xem xét hd trg dau tu, giao



nhiém vy, thyc hién phan tang, xép hang, giao quyén tu chu va sap x&p lai mang ludi co so
giao duc.

2. Céc co sé gido duc tham gia kiém dinh chét lugng theo quy dinh va dugc cong nhéan dat
tiéu chuan chat lvong duoc co quan c6 thdm quyén wu tién lya chon dé dau tu phat trién,
duoc thuc hién quyén tu cha cao hon. Céc tin chi ma nguoi hoc tich iy ¢ co s¢ gido duc da
dugce kiém dinh duogc cong nhan va chuyén ddi.

3. Co s6 gido duc tham gia kiém dinh chit lvgng nhung chua dugc cong nhan dat tiéu chuan
chét luong bi han ché quyén tw chu. Néu lién tuc 03 nam sau d6 ma van khong thyc hién cai
tién cht lugng dé duoc cong nhan dat ti€u chuan chét lugng thi s€ bi &p dung ché tai han ché
hoac dinh chi viéc tuyén sinh.

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN
Picéu 52. Piéu khoan chuyén tiép

1. Céc co s gido duc dang thuc hién danh gia theo tiéu chuan danh gia chat luong trudng dai
hoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDPT ngay 01 thang 11 nim 2007 cia
B6 truong Bo Gido duc va Bao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chét lugng
gido dyc truong dai hoc, duoc sira doi, bo sung tai Thong tu s6 37/2012/TT-BGDDT ngay 30
thang 10 nam 2012 ctua B truong Bo Giao duc va Pao tao thi dugc thuc hién tiép quy trinh
kiém dinh chat luong gido duc theo quy dinh hién hanh trong giai doan chuyén tiép cho dén
hét ngay 30 thang 6 nam 2018. Trong d6, viéc ty danh gia va dang ky danh gia ngoai véi to
chure kiém dinh chét lugng gido duc chi thuc hién cho dén thoi diém Thong tu nay co hiéu
luc thi hanh.

2. Céc co s6 gido duc dd duoc cong nhan dat tiéu chuan chat luong theo tiéu chuin danh gia
chat luong truong dai hoc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 65/2007/QD-BGDDT ngay 01
thang 11 ndm 2007 cta Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan
danh gia chat lugng gido duc truong dai hoc, duge stra doi, bd sung tai Thong tu sb
37/2012/TT-BGDDT ngay 30 thang 10 ndm 2012 cua Bo trudng Bo Gido duc va Bao tao co
thé dang ky danh gia thém theo b tiéu chuan danh gia chat luong co so gido duc quy dinh
tai Chuong II cua Quy dinh nay.

Piéu 53. Cuc Khao thi va Kiém dinh chit lwrgng gido duc



1. Cong khai danh sach céc to chiic kiém dinh chét luong gido duc dugc cap phép hoat dong
kiém dinh chét luong gido duc, cac co sé gido duc dugc cong nhan dat ti€u chuan chit luong
trén Céng thong tin dién tur cia B6 Gido duc va Pao tao.

2. Huéng dan vé chuyén mén, nghiép vu dé cac co s& gido duc va cic t6 chic kiém dinh chét
lugng gido duc thuc hién tét Quy dinh nay.

Diéu 54. Co quan quan Iy truc tiép co sé gido duc

Co quan quan ly truc tiép cua co sé giao duc tao diéu kién thuén lgi dé co sé giao duc phén
dAu dat tiéu chuan chét lugng giao duc cho tirng giai doan.

Diéu 55. Co sé gido duc

Co s¢ gido duc can cur vao st mang, tAm nhin, muc tiéu va ké hoach chién lugc cia minh dé
trién khai hoat dong danh gia theo Quy dinh nay; duoc lya chon td chure kiém dinh chét
lugng giao duc dé thyc hién viéc danh gia va cong nhan dat tiéu chuin chit lugng cho tung
giai doan.

Piéu 56. To chirc kiém dinh chat lrong giso duc

Céc t6 chuc kiém dinh chat lugng gido duc chii dong thyc hién viéc danh gia va cong nhan
co soO giao duc dat tiéu chuén chat lugng giado duc; bao cao voi Bo Gido duc va Dao tao; cong
khai c4c thong tin, két qua kiém dinh chat lugng gido duc theo quy dinh ciia Quy dinh nay va
cac quy dinh khac cua phap luat c6 lién quan./.



